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 ميقونة المستخدمفتاح أ

 دم أو ستخ لإظهار المكثرأو أ دةواحيقونة لة أاموى الع القةلقدر  NDIS راطإ دراوم ةعومجم يف دنتسم لك مدختسي

  فين.مستهد النتخدميالمس

  مفتاح نةيقوأ

 

 NDIS  يف نوكراشملا

 

  مالالع

 

 يةمط الأماطوخو الرمديفون ولمشرا

 

   ة والقادنيركبار المدي

 
 NDIS مات مقدمو خد
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  المقدمة

 NDISوك واعد سلة قنمدو يف هيلع صوصنملا وحنلا ىلع همدقت يذلا معدلا ةدوج ةيلوؤسم تامظنملا لمحتت

ً . مهتايلوؤسمب ءافولل مهتسسؤم معد يف امهم ارود نوفرشملا بعلي .NDISت  ساممار ييراومع ً

  نمشاركيلل  NDIS  ططخ يف لاع ىوتسم ىلع NDIS يف نيكراشملل اهميدقت متيس يتلا تامدخلاو معدلا ديدحت متي

 مل عإطار    صف. يفيرهاتم توتي سينواع الدعم الا" أتندات "مهذه المس فدمة. تصالخمة وجداول يات الخدواتفاق

NDIS  عم طبيق الإطار لدفية تل كيح هذا الدليضذا الدعم. يوم هلتقدياللازمة ات لقدرا (طار)الإ لةاموى الع القةلقدر 

 . ديمشارك فر

ٍ

 فادهلأا قيقحتل ةمظنملا نمو لماعلا نمو كنم اكرتشم ادهج SNDI  يف كراشم لكل معدلا ططخ ذيفنت بلطتي

 . كلذب مايقلل ةلاعف ةليسو لامعلاو كراشملا نيبو كنيب يثلاثلا لصاوتلا .اهيلع قفتملا

ًً

   ذات الصلةافشرد الإموار

 نة لج) NDIS  يف تانامضلاو ةدوجلا ةنجل اهتروط يتلا "تاردقلا نيسحتل فارشلإا" دراوم ةعومجم نم ءزج ليلدلا اذه 

NDIS) .نع ةلصلا تاذ دراوملا ىلإ لوصولا وأ ينورتكللإا انعقوم ىلع لة الكامدلموارعة اجموم ى الاطلاع علمكنكي 

  . ليلدلا اذه ةياهن يف NDIS ةنجل اهتروط يتلا ةديفملا دراوملا نم ديزملا د سرتم ي. هوابط أدنارحديد اليق تطر

 موارد الإشراف ذات الصلة

  دراوملا ىلع ة ماع ةرظن •

  لماعل واينفمشردليل للوالدعم: اف لإشرقة اعلا •

  داءة الأاقيتفذج انمو •

    ينفرشملل ليلد :تاردقلا ةيمنتو م لعتلا •

 نفيت للمشرتعليقاة بالخاصح القة النصائور •

https://www.ndiscommission.gov.au/about/ndis-code-conduct
https://www.ndiscommission.gov.au/about/ndis-code-conduct
https://www.ndiscommission.gov.au/about/ndis-code-conduct
https://www.ndiscommission.gov.au/providers/registered-ndis-providers/provider-obligations-and-requirements/ndis-practice-standards
https://www.ndiscommission.gov.au/providers/registered-ndis-providers/provider-obligations-and-requirements/ndis-practice-standards
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/framework
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/framework
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/tools-and-resources/supervision-capability-downloads
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Overview%20of%20Resources%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Overview%20of%20Resources%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Overview%20of%20Resources%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Overview%20of%20Resources%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Supervision%20and%20Support%20Relationship%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors%20and%20Workers.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Learning%20and%20Capability%20Development%20-%20A%20Guide%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Feedback%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Feedback%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Feedback%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors.DOCX
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 ليلدلا اذه يف دجوي اذام

 . نقسمي ىيل علالدلهذا توي يح

  ىلع قافتلااو تاقيلعتلا نع ثحبلاو تاعقوتلا نع ثدحتلل اصرف رفوت يتلا ةعئاشلا فقاوملا لولأا مسقلا درسي •

  ريضحتلاو مهتاعقوت يف ريكفتلا يف نيلماعلاو نيكراشملا كارشإ ةيفيك حرتقي امك .ةيلبقتسملا تاوطخلا

  . اتدثحالمل

ً

  نمشاركيمع الصل تواتوجيه اللك استخدامها ي يمكنتلا تابلاطملاو ةلئسلأا نم ةلسلس يناثلا مسقلا مدقي •

 تخدام اسنيمكف ضيح كيتوة ل أمثلىوي علحت. كما ي1 مسقلا يف ةحضوملا ةفلتخملا فقاوملا يف نيلماعلاو

 . فقاوملا فلتخم يف نيفرشملاو لامعلاو نيكراشملا لبق نم ةلئسلأا

 هذا الدليلتخدام اس

  يف ريكفتلل تاثداحملا هذه ميظنتل هجومك ليلدلا اذه مادختسا كنكمي .يثلا صال الثعم الاتدليل لدر هذا اليطوتم ت

  اذه نم ةصاخلا مهتارادصإ ىلإ لوصولا كراشملاو لماعلا ىلع حرتقت نأ اضيأ كيلع بجي .رسيمك كتمهاسمو كرود

 شطة.لنشجيع مشاركتهم التالدليل 

 

ً  
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 عداد لهاالاستادثات وكيفية اء المحإجر: متى يجب 1 القسم 

 الة. فعلعمل اللاقات ا عو مفتاحوح هلمفتستمر والمال جيد، والتواصدعم القة هي أساس الثومووالية القوالعلاقات 

  عم لمع ةقلاع ءاشنإ يف ةيساسأ ىلوأ ةوطخ تايلوؤسملاو تاعقوتلا لوح كرتشملاو حضاولا مهافتلا دعي

 سكعتل فيكتلاو تاظحلاملا ءادبإ ىلإ ةوعدلاو لوخدلسجيل اتلقدر بنفس ام  المهنم. NDIS  يف نيكراشملا

  يق. طرلطول ا ى علةريتغميات اللأولوو ات أالاحتياجا

 

 ح أو ضيتوللب اى طلة عقدروالاحة بالر NDIS  يف لماعلاو كراشملا نم لك اهيف رعشي ةئيب قلخ يف كرود لثمتي

 يتلا ةقيرطلا ديكأت كلذ لمشي ،ةيادبلا يف .كلذ ى لإ جاتحي امدنع ةبعص ةلكشم ةراثإ وأ حارتقا ميدقت وأ ةدعاسملا

غير ون مشارك عندما يكون الصةبشكل فعال، خاهمة امسوالكة  المشارن منتى يتمكتواصل حارك الالمشيفضل بها 

  عبير بالكلام. التى علنيقادر

  تادثااء محب إجرمتى يج

 ديمه  الذي سيتم تقعمل الديد سبكتأ عليه وفرتعك لللمشاري با: تلتقيدجد ركا مشملدعب تيرالتك بعند قيام •

  معدلا قيرف يف نيلماعلا نأ نم دكأتلا نم نكمتت ىتح ةيسيئرلا طاقنلا ديدحتب مق .هتلايضفتو هتاجايتحا مهفو

 ميدقت نامضل كتيلوؤسمو فرشمك كرود حرشب اضيأ مق .عقوتم وه ام نوفرعيو ةلصلا تاذ تاردقلا مهيدل

  ىلع كراشملا عجشو رخلآ تقو نم روملأا ريس ةيفيك نم ققحتتس كنأ حرشا .ةعقوتملا ريياعملل اقفو معدلا

   .نيسحتلل تلااجم يأو ديجلا لمعلا ىلع ءانثلا كلذ يف امب ،كل وأ لماعلل ةرشابم تاظحلام ميدقت

ً

ً

 ت حتياجايمه وادي سيتم تقلدعم الذفهم ال يماعن ال أكد منأ: ت كراشملا معد قيرف ىلإ لماع مامضنا دنع •

 يء هناك أي شان ذا كتحقق مما إلارك واك المشقدمها لت التي معلوما بالدهيونك تزمك. ييلاتهتفضوالمشارك 

  مهف دوجو نم دكأتلاو كراشملا ىلإ ديدجلا لماعلا ميدقت للاخ نم ةعباتملا كنكمي .ءدبلا لبق هنم ادكأتم سيل

 . تقديمهية كيفه ومتقديتم سيي ك للدعم الذح ومشترواض

ً

عه ملتحدث يص وقت لكنك تخص: يمنالمشاركيحد  أعمدتك لداعليه مسف عرالذي تشامل عطلب العندما ي •

  ريوطتب ةلص تاذ تاجايتحا يأ شقان ،ةثداحملا نم ءزجك .ةدعاسملا ىلإ جاتحي فيكو نيأ ديدحت نم نكمتت ىتح

   .ةجاحلا بسح "لامعلا ءادأ ةيقافتا" يف " راتلقدير اطوخطة تقسم "ديث تحتها والج معيةوكيفات لقدرا

 تتفق ورك لمشال واماعمع المحتملة لب الأسباث وادح ما عنتحدث : توعشيك الوقو حادث أوادث عند وجود ح •

م دعلمال ا عميعجرك ويجة حتى يكون المشاسجيل النتبتوم قتأخرى.  ةث ذلك مرحدوعدم ن مايفية ض كىعل

 ل بشكمل العت لادرر القيطوبتلة صت ت ذاتياجاأي احناك ت ها كانما إذ فيكرفيدة. ت الجديباتة بالتريادر ىعل

 ةيقافتا يف ةلصلا يذ "لامعلا تاردق ريوطت ةطخ" مسق ثيدحتب مق ،كلذك رملأا ناك اذإ .ةسسؤملا ربع وأ يدرف

 . ماللعداء اأ

 ل امعلنت وا يمكنك أة،ظملمنتة اجعامرل امنكجزء  :  الأمورسيرفية كياقشة منمة لنتظل مخوتسجيل د ملياتع •

  نم تاظحلام يأ نيودتو روملأا ريس ةيفيك ةشقانمو تاعقوتلا نأشب قباسلا قافتلاا ىلإ عوجرلا كراشملاو

 . ات الاحتياجأوظروف ر اليغتعم مع ديم الديفية تق كىة عليرورضديلات عي تاء ألعامل وإجرأو االمشارك 
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 تادثاللمحالتحضير 

 يأ كارشإ يف بغري ناك اذإ امم ققحتلاو هتلايضفتو كراشملاب ةصاخلا لصاوتلا  جاتتياح اىعلف رتعليمكنك ا

تي ته والأسئلة الشيد مناقترطط لما خ. ةاد الأسرفرحد ألعامل، مثل أو مع اك أه معشة دعم مناقعندشخص آخر 

 ينة بوالثلاثيية ئانثلا تاثداحملا ةدئافو ةدوج نيسحت ىلإ كلذ يدؤيس .اياضقلا ةراثلإ ةقيرط لضفأو اهحرط بجي

  نم مهتخسن ىلإ لوصولا ىلع نيلماعلاو نيكراشملا عجش ،افرشم كتفصب .ريبك لكشب فرشملاو لماعلاو كراشملا

  ققحتلا يف نوبغري يتلا طاقنلاو اهيقلت وأ اهتكراشم يف نوبغري يتلا تامولعملا يف ريكفتلا ىلع مهتدعاسمل دروملا اذه

   .كلذ ىلإ امو اهنم

ً

  للاخ نم .فورظلاب ةلص تاذ ةثداحملا ليلد يف ةلئسلأا نأ نم ققحتلا كنكمي :كفقومل اقفو ةثداحملاعديل دليل ت

  ققحتلل لمعلا راطإ يف ةلصلا تاذ ةيساسلأا تايناكملإاب اهطبر كنكمي ،ةثداحملا ليلد يف ةيسيئرلا نيوانعلا ديدحت

  . مشاركت الاحتياجب اتناسلت ا القدرى منوانب أخرل جوحد طرح أسئلة يترا كنت ما إذم

ً

ً عم  دعندلصلة ذات ا يةضافية الإ الهواتإمكان يف رظنلا يف بغرت دق ،يدرفلا كراشملل معدلا تاجايتحا ىلع ادامتعا

 ميملا عمتجم وأ ايوغلو ايفاقث نيعونتملاو سيروت قيضم رزج ناكس وأ/و نييلصلأا ناكسلا نم نيكراشملا

+LGBTIQA .إذا مشارك. ل لةلمحددعم ادلت اب احتياجاتناستيارها لخايمكنك  ضافيةإ صةخصت متاقدر اضيأ كانه 

  يفصتو  يف ةحضوم تاناكملإا هذه دجتسف ،ةفاثكلا ةيلاع ةيمويلا ةيصخشلا ةطشنلأا يف معد ىلإ نوكراشملا جاتحا

 . فةية الكثاعالعم لدات اهارم

ً ً

ً

  النتائج يلتسج

ً ً   طاقنلا ليجست ناكمو ةيفيك دمتعت .ةيلبقتسملا تاثداحملل امهم اعجرم تاثداحملا يف ةيسيئرلا طاقنلا ليجست رفوي

  ى. علنيمعاللمشارك امل واعحة مع القترميقة الطرشة اليك مناقب عليج من أجله، واتستخدمهي سالذض رغ الىعل

 جات تيايفية تلبية احتتبع كل وسجيلت( CRMء )ملا العات علاقةدارنظمة إت أسسالمؤض ابعتخدم سمثال، تل السبي

   هناك.هاصول إليووالية يسئلراط اقافة النمكن إضحتى يلاتهم ضيتفو ينكلمشارا

 ميلستلا تاظحلام يف ةيسيئرلا طاقنلا نوجرديو ةبوتكم تلاجسب لامعلاو نوفرشملا ظفتحي ،ىرخلأا تامظنملا يف

  قلعتت طاقن يأ ليجست بجي .نيكراشملا عم لمعلل نينيعملا لامعلل ةلصلا تاذ تامولعملا عيمج رفوت نامضل

  يف امب ،"لامعلا ءادأ ةيقافتا" يف (اهيلع قفتمللم اتعلات وأهداف ادرير القطوتجات تياحأو ا ةاط القول )نقامعء البأدا

  بغري دق ،لاثملا ليبس ىلع .نيكراشملا لوانتم يف تامولعملا نوكت نأ اضيأ بجي ."تاردقلا ريوطت ةطخ" مسق كلذ

  امهم .هتجلاث ىلع ةظحلام يف هيدل نولماعلا اهفرعي نأ ديري يتلا ةيسيئرلا طاقنلل صخلمب ظافتحلاا يف نيكراشملا دحأ

 ت ومات ذاعللمند مشاركة ا عيةصصوة بالخ المتعلقسائللمام ا واحتراةاعكد من مرتخدمة، تأالمست يباتكانت التر

  ية.سرو الية أصبيعة الشخالط

 

ً

 صادقة. يحة ورت صظاي ملاحتلقديم وتق ىلة علقدرى ا علدةلجيمل اععلاقات التمد عت: ت وتلقيهالاحظاإعطاء الم

  فواخملا ةجلاعم نكمي ،رييغت ىلإ جاتحي امو ديج لكشب يرجي امع ثدحتلا نم نو شاركل والمماع النعندما يتمك

  ة. ل كبيرصبح مشاكل أن تة قبيطبسال

https://www.ndiscommission.gov.au/providers/registered-ndis-providers/provider-obligations-and-requirements/ndis-practice-standards-1#paragraph-id-2721
https://www.ndiscommission.gov.au/providers/registered-ndis-providers/provider-obligations-and-requirements/ndis-practice-standards-1#paragraph-id-2721
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 سماح لل ا خلانت. محظالا المةدارمة إنظوى وأشكالسمية لت رواد قن مجرثير منر بككثت أملاحظات والليقاتعال

 ةيوق لمع تاقلاع ءانب كنكمي ،ةدعاسملا ىلإ نوجاتحم عندما يعمهدو بشكل جيد بهون فة ما يقومرعل بمماعلل

 ثقة  وةكثر قدرنون أكو، سيعمالدر وديلتقلعمال بار اععندما يشظمة. ل والمنامع النبيامل وع الينينك وبابط بروو

  ى لع ،ريوطتلاو تاظحلاملا كلذ يف امب ،بسانملا فارشلإا ريفوت اضيأ تامظنملا نم عقوتي .ةدوجلا يلاع معد ميدقتل

 ك لا يمنحهذا  . "SNDI كولس دعاوق ةنودم" تابلطتم ةيبلتل تامدخلا يمدقمل تاداشرلإا يف نيبملا وحنلا

 .اضرو لاعافت رثكأ ةلامع اضيأ معدي هنإ لب ،بسحف مدقملا معدلا ةدوج يف ةقثلا كتسسؤمو

ً ُ

ً ً

جة ل نمذلا خة منوميليلات ااعتف النء مية كجزومتنبية ويجات إحظام ملاتقدية يع عاد تشجنفي للمشرنيمك

 ل عم العما دل خلانت ومظاملاحيقدمون اللها وون جيبستيعون بها ولتي يديقة اطر بالدةيسات الجالممار

  شاركة.  للمنمشاركيوال

  . ينفمشرحظات لللالمح اة نصائقورجع االة، رعت الفيقاالتعليتم تقديم  فذا وكيى ومال متومات حومعل النيد ملمز

ً  . ليلدلا اذه نم ةصصخم تارادصإ ىلإ نيكراشملاو لامعلا ةلاحإ اضيأ كنكمي

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Feedback%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Feedback%20Tip%20Sheet%20for%20Supervisors.DOCX
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 دثة: دليل المحا2 القسم 

 حول ص معلومات لاستخلال امالعومشارك  الىعلحها جية التي يجب طرذة النموللأسئض ابعم لقس هذا ايقترح

  راثلآا يف ريكفتلاب كبلاطي امكها. اء بوفة للزملات الارلقدل لديه اامعأن ال كد منالتأاته وقعتوارك ومشتياجات الاح

 ت لإمكاناية ارؤعنوان لل  كىر علالنقيمكنك ت. ابية المتطلبه لتلدعمامل وع الىاف عللإشرية اف كيىبة علتلمترا

 . مللع إطار انلصلة مذات اية الأساس

   بين المشارك والعامللاقةإعداد الع

   فارشلإا ىلع ةبترتملا راثلآا   املة للعسئلأ  كرمشائلة للأس

 و لات أضيي تفل لديك أه •

 دعمك  لدةت محداحتياجا

  ل امعلل مع اللتواص

  بك؟ الخاص 

  يف نورخآ صاخشأ كانه له •

 عم الخاص الديق فرو حياتك أ

 يك  لدنامليع الىبك يجب عل

 م؟ هعمل معفتهم أو الرمع

 ا كانت ل إذتصت نف بمرهل تع •

 يد تر مخاوف لة أولديك مشك

  يس ولمة منظمع التها ثارإ

  امل؟عمع ال

نواع ى أل عل وافقته •

  ىوافق علي تت التلوماعلما

  يها أو لديك إلنليامعل الصوو

  ؟نيخرع الآمشاركتها م

  ليدعت وأ ملعت ىلإ جاتحت له •
  الخاص بك أو للاتصاأسلوب ا

 ية  لتلبةت جديداهارمير طوت

 مشارك ت هذا الاحتياجا

  ه؟ ضيلاتتفو

م هشخص آخر مف أي رهل تع •

 نأ كنم ديري كراشملا ةايح يف

 عه؟ ل ممعتفه ورتع

 ت لوماعلم انواعف أرهل تع •

 مع ركتها وشامكنك مالتي ي

  مشاركتها؟ مكنك  يمن

 

 

ي ت التلوماعلم انواعف أرهل تع •

 كتسسؤم ىلإ اهلقن ىلإ جاتحت

 لك؟م بذية القياوكيف

 ل لعما واينكهل لدى المشار •

 قة ل علاة حوعقولمات قعتو

ج  قد يحتام الذيدعلالعمل؟ ما ا

  نالعمل ضممه وفهامل لالع

 ة؟مناسبد الالحدو

 ص بشخ علم ىرك علهل المشا •

  لاصتلاا نكمي ةمظنملا يف رخآ

 ع ر التي تقوة الأمجالبه لمع

 ؟لامة العسؤولي نطاق أو مجخار

 تقنيات  أو ةهزجهناك أي أهل  •

 ىلإ لماعلا جاتحي ةددحم لاصتا

  ؟ اهيلع بردتلا

 مشارك يد الري نف مرنعهل  •

  ميدقتو طيطختلا يف هكارشإ

  ؟ ههو دورالدعم وما 

 مهفل معد ىلإ لماعلا جاتحي له •
 ع أحد مل معكان ال إذا هورد

  ذاختا يف دعاسي نيكراشملا

 ية صنعلخلال عم نات مارلقرا

 وم؟دعار الملقرا

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/framework/level#gen_ourRelationship_0_0
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الآثار المترتبة على الإشراف  أسئلة للعامل  أسئلة للمشارك 

 ل امعوالشارك مهل تحدث ال•

 ب التي يجعلومات لم اعن

 مخاطر الل ا، مثمشاركته

 لامة سىفة علومعرلة اللمحتما

 ية ال وكيفمع أو الينكلمشارا

 ؟هاتو إدارها أنعم

 معدلا وفظوم موقي نأ ديرت لا اهنإ .اهل ةبسنلاب ادًج ةمهم ةيصوصخلا نأ يفيإ تدكأ مثال:

 ى تتفق علوندي يمع ودث عنها. تتحمات معلول ة أو نقعايسي الرممارال بتصلديها بالا

 ام مخاوف حتره مشاركتها لاكنيممل ومع من  العاي سيشاركهات التومامعلنوع الموعد و

 معدلا لامع عم اذه ةكراشم ىلع اضًيأ قفاوت تنأ .اضًيأ اهتملاس ىلع ظافحلاو يفيإ

 بإيفي.صين ين الخاالآخر

ملة العاقدر

  فارشلإا ىلع ةبترتملا راثلآا  املة للعسئلأ كرمشائلة للأس

  ملعت ىلإ لماعلا جاتحي امدنع•

ك يشاريد أن ل تر، هشيء جديد

و  أةاد الأسرد أفرثل أحشخص م

  ام حرش يف يحصلا سرامملا

 ه؟ م بلقيايجب ا

 لديه مل ان العف أرع ستيفك•

  حتاجها؟لتي يات القدرا

 داد عة والاستعر بالثقهل تش•

 م؟دعلتقديم هذا ال

 هذا  وانب من هناك أي جهل•

 شعر ت  لكجعتلجديد مل االع

؟ هل هناك أي ققللأو اتر توبال

  نته أو دعمه مقشمنايد رء تشي

 ؟كلذ ةرادإ يف كدعاسي نأ هنأش

  يف لماعلا اذه ةربخ ىدم ام•

م؟ ما دعل اوع منلن هذا اتقديم

 ل لعماجه منك ليحتالدعم الذي 

  شارك؟لمهذا ابشكل جيد مع 

 لمشارك ت مع ااتفقهل •

ات ييم قدرتق ىل عاملعوال

 ل عه حوثت مدحت؟ هل مالالع

 مشاركة د بها اللتي يويقة اطرال

  ميدقتو لامعلا بيردت يف

 عم الدحول حظات ملا

 ؟ هلقالذي تا

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/framework/level#gen_yourImpact_0_0
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الآثار المترتبة على الإشراف  أسئلة للعامل  أسئلة للمشارك 

 حول ل امالعت مع ل تحدثه•

 كلذ يف امب -اته ييم قدريفية تقك

 يم؟ قوال قفواموكيات والالسل

 مل يش ستقييمكإذا كان •

ت ق، فهل اتفةشرمبالاحظة اللما

ام قييفية ال كىل عمشاركمع ال

 لطتعن شأنها ألا ك بطرق مبذل

 كان الإمبقدر يومي  النتيولرا

  ه؟يتصصوختحترم و

 ذية تغ الىمد علتي تعلتت وانواس سر خممع الة منينا البالغابنة جABC عم دمات دعم خدت مثال:

  نيلماعلنا ايجت بردما لطا .نينثلام اوي نما ءًبد، نايجة نبم اعيدلذي سم اعلدل امعات دحدلقد . ةيبوبنلأا

 مل اور العلحضطت طخو ةفثالك ايلعام علدت اارهام فيصوت تَعجارقد ل. هجتاحتما م هف ىلعها تنبمع ا

توفر ينا سج أن ىوافق علتية. عومذية الغعم التع التي تدست الأوسالممارئ والمبادم اه لفةة قصيرورد

ضًا يك أا إيلمعاً بيرتد هذا م قدييد جدلل اماعلاأن  نمكد تألل ةريازللت قوص يصختنمكي. هاتنبلااً يفاضً

 ة مظنمللا أن ا، إهاتنبم اعد يف ةريبخها ن أنمم غرلا  ىلعه ننا أيجلح رشت. ةبولطملر ايياعمللا ًفقوم علدا

  دة.جور العاييسستك وممؤاءات جرى مع إدعم بما يتماشقدم هذا الل يماعة تقييم أن السؤوليممل تتح

 ىله إمر اسيغه ناً أرخؤم نيظفوملر ابخت أقول انم ةرتلفم علدلقى اتي نكالذي  انيكراشملحد ا أمثال:

 Beauر يمضل امخداتيع اسمجل انميد ريو هو. عيماتجلاوع انل ايفق فواتمر يغه نبأن لآف ارعُيبح صوأ 

 مل اتيب لعتروم بالتق . Rainbow Awareness ب يرتدا ًبقسات مقدو، وعنتل اةشدبك تسسؤمم عتد. «مه»

ة يمهب أبم سعلدق ايرف يف نيرخلآلح رشي LGBTIQA ل+م يملمع اتجم نمء زجه نبأ ةوبقه سنف ف رعي

 ر ظنيأن ح رتتقو" اعًمل معل"ال جث سيحدتبم وتق. كرشاملهذا ام عدند عم هتغلر ييغتلد هل الجبذ

  له. ينتاحر مرغينه أو  مكدينوا متأسء لي أي شيعنك ون معتحدثيو+LGBTIQA  ةرقد يفل ماعلا

   يففة كرمعقبلة للمليلة القلأشهر ابشكل متكرر خلال اعه  منامليعلوا Beau ل معلتواصيمكنك ا

  ر.لأموتسير ا
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 فهم ما هو مهم  

   فارشلإا ىلع ةبترتملا راثلآا   املة للعسئلأ  كرمشائلة للأس

 فه رن يعيجب أما الذي  •

م هو مهحول ما يك لون لدامالع

 يد أن رت فسبة لك وكيبالن

 عم؟ الدىتحصل عل

 هم لهذا و ما هف مرهل تع •

 عمه دوكيف يمكنك الشخص 

  تحقيق ذلك؟ ل

  وأ معد يأ ىلإ جاتحت له •

 ساعدتك لمية ضافت إلومامع

هذا اجه ما يحت فهم ىعل

  شارك؟لما

 ات قعك توهل لدى المشار •

 ل يقع ه وهعم بشأن دولةقمع

 ات نظمة وقدرمنطاق ال نضم

ة شقانم ىلإ جاتحت مأ لماعلا

 طاق وأسباب لنأشياء خارج ا

  ذلك؟

  ىلإ لوصولا لماعلل نكمي له •

 صلة أو اء ذوي الالخبر

م دعحتاجها لي يت التلوماعلما

 ون يك أن ن؟ يمكهذا المشارك

ية ثقافة اللفيل الخهذا حو

عة طبيأو حول ته يهورك وللمشا

  اجه.يحتالدعم الذي 

  ثيدحت ىلإ لماعلا جاتحي له •

 ت ذاو الأساليب اذج أفهمه للنم

 هة لموجسة اارملماالصلة مثل 

 ،كلذك رملأا ناك اذإ ؟يفاعتلا وحن

 ية اتفاق يف هنيمضتب تمق لهف

 ات ية قدرطة تنمقسم خ - داءالأ

  ىل عاملع مع الفقتوات  املعلل

  ؟ملعتلا اذه ىلإ لوصولا ةيفيك

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/framework/level#gen_supportMe_0_0
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/sites/default/files/2023-01/Performance%20Agreement%20template.DOCX
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  عم .اهب صاخ ناكم ىلإ لاقتنلاا ةيناكملإ ةسمحتم يهو تاونسل يعامج لزنم يف ليج شيعت : المث

ينغ بدأ با. دهمفرفيها بون ستك يقة التي ربشأن الطيد اتزلق مجيل بقر ع، تش الخطوةذهد هوعاب ماقتر

  عم لصاوتلا عيطتسي لا هنلأ ةمهملا كلتب مايقلا يف رارمتسلاا ديري لا هنأ كربخيو ليج معد يف طقف اًرخؤم

 . تاقولأا مظعم يف ةبضاغ وأ ةءاتسم ودبت اهنإ لًائاق ،درلا ةيفيك فرعي لاو ليج

  دادعإ اضًيأ كنكمي .تامدصلاب ةيعاولا ةسرامملا يف بيردتلا ضعب ىلع لوصحلل غنيبل بيترتلاب موقت

 د لا تسير أنها ق ة منا قلقها وأنهسبة لبالن ةطو الخذهة هيى أهم جيل مد تشرحل وبينغ. جينبياجتماع 

 عندما مه لها ة دعيفي كعنن تحدثوي« وامير ما ىه بـ»علتعني ما فل أن تص جينبينغ مطلب . يام ما يرىعل

 معدلا قسنم عم يلاتلا اهعامتجا غنيب روضحل بيترتلا ىلع ليج ع م اضًيأ قفتت تنأ .قلقلاب رعشت

  .  ةطوخل اذهنجاح ها لإهمكنه دعم يفشاف كيلاستك

  

 يف أشن .نابسيرب ةنيدم يف شيعيو ةينهذ ةقاعإ نم يناعي نييلصلأا ناكسلا نم لجر وه " نب" مثال:

  نم اًبيرق نوكيل ةيضاملا ةليلقلا تاونسلا ذنم ةنيدملا يف شيعي هنكلو زليو ثواس وين نم ةيئان ةقطنم

  ندث مع بتتح تنأف ،ةرسلأاو فيرلا ىلإ ةدوعلا ديري نب نأ ملعلا عم .يعامتجلاا يسفنلاو يبطلا معدلا

 ،ططختو مهكارشإ ديري نيذلا هعمتجم نم صاخشلأا ضعب ح شري .رملأا اذه يف همعد هنكمي نم لوح

 . ةرسلأاو فيرلا ىلإ ةدوعلا نم نب نيكمت ةيفيكل ،ةيحصلا ةياعرلا قيرفو معدلا لامع عم بنج ىلإ اًبنج

 عمتقديم الد

   فارشلإا ىلع ةبترتملا راثلآا   املة للعسئلأ  كرمشائلة للأس

 قد تكون أنت أور، ت لآخ وقمن •

 ل مث يقفة بمويادر ىل علامالع

 ةملاس وأ كتملاس ىلع ارطخ

ا ذك. إ حولن منيرل أو الآخامالع

شة مناقيد ف ترهذا، كيحدث 

 ه؟تداروإهذا 

ً

 ت  بالتفضيلاية دراىهل أنت عل •

 لتي ات او المحفز أقفمواو الأ

 يقة التي ر الطىثر علقد تؤ

 ك؟ رم هذا المشادعلجها تحتا

  ةخاطر محددهناك أي مهل  •

 ل رك وهم هذا المشادعة بتبطمر

ذا ر أن هتها؟ تذكريفية إداكف رتع

  كراشملا هديري ام مهف بلطتي

  تاءارجإو تاسايس ىلإ ةفاضلإاب

  سستك.مؤ

 

  نمليالع واينكهل لدى المشار •

عم بشأن الدة عقولمات قعتو

  ه؟ يمدسيتم تق يفوك

  ىل علحفاظل لمالععم ا تديفك •

 مع مة المشارك سلاسلامته و

  لمحت يف نيكراشملا قح مارتحا

 ها؟ختارلتي يالمخاطر ا

 فهوم شرعامل مفالل يفهم ه •

 عم الذي قد ولة؟ ما الدالمحا

 ه؟ يقتطبيحتاج إليه ل

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/framework/level#gen_supportMe_0_0
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 الآثار المترتبة على الإشراف   أسئلة للعامل   أسئلة للمشارك 

  ةنقاط القو ن عفرعذا تما •

؟ هل شاركما الالحالية لهذ

  هذا الشخصعميفية دكف رتع

  ىاته عله وقدربطرق تبني ثقت

ه؟ سبة لو مهم بالنا هة مبعمتا

 ر حول لأفكاة اقشد منايهل تر

  بذلك؟ياميفية القك

 عواقب ارك اللمشل يدرك اه •

 ه؟اتختيارلة لالمحتما

ة ت تقييديساناك أي ممارهل ه •

 ىلإ لماعلا اذه جاتحي اهب حرصم

 مبادئ يفهم ال؟ هل فتهارمع

 ية التي تحكم سلوائح الأساوال

  استخدامها؟ 

 ل امعم العدمكنك  ييفك •

جيع عند تشي بداعلإللتفكير ا

سيع ى تو علينكلمشارا

 شاف ستكأو اماماتهم هتا

  ؟دةيص جدفر

 رعشي نأ لمتحملا نم هنأ (هلماع) سكيرل حرشي . دحوتلا ضرم عم عيشللمه تم دعب ياو شأنجيل مثال:

  نورخلآا وليجنأ لامع نوكي ىتح اذه نيودت كنكمي .ةءاضلإا ةديدش وأ ادًج ةبخاص ةئيبلا تناك اذإ قلقلاب

 وليجنأ عم لمعت تنأ .ددج ءاقدصأ ىلع فرعتلاو رثكأ جورخلا يف بغري هنأ اًرخؤم وليجنأ حرتقا .ةيارد ىلع

 له عد أن يفيرل ما يطة حوخيكون لديه  وثقةو بالر أنجيلشعي بذلك حتى ياميفية القتخطيط لكلس ليك ور

  ر.تتولا بالقلق أو رشعذا بدأ ييكس إر

  

  .كيرإ ةفرغ يف يسكيرت مانت .هسنؤتل يسكيرت هتبلك هيدلو لقتسم لكشب لزنملا يف كيرإ شيعي مثال:

  رملأا امهب ىهتناو رملأا اذه يسكيرت تقاعأو هيسرك ىلإ ريرسلا نم لاقتنلال اًرخؤم همعدي كيرإ لماع ناك

 لامة  سىظ عللحفاقة ليرط لضفأ ةثلاثلا شقانيو كلذب فرشملا غلابإب لماعلا موقي .ضرلأا ىلع اًبيرقت

  قيرف يف نيرخلآا غلابإو لبقتسملا يف لاقتنا تايلمع ءارجإ دنع ةفرغلا جراخ يسكيرت ءاقبإ اوررق .عيمجلا

  نفسه.شيء ل الفع عليهم بأنه يجبعم الد
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 دخولل التسجي

   فارشلإا ىلع ةبترتملا راثلآا   املة للعسئلأ  كرمشائلة للأس

 ل ت حوي ملاحظال لديك أه •

ء و الشيا ه الأمور؟ مية سيركيف

 ون يك أن نلذي يمكالجيد وما ا

ً ؟افلتخم وأ لضفأ

 حة لتقديم الرعر باهل تش •

  بك ل الخاصامعحظات للملا

 -يه ل عي تحصللذعم ال الدحو

  اذإ ؟ايبلس مأ ايباجيإسواء كان 

 ي لك، فما الذكذ الأمر نلم يك

ك؟يام بذللقب اع الصنيجعل م

ً ً

 

 خلالها  منيد  طرق ترهناكهل  •

 عم لتقديم د الىحصول علال

  ؟ ينخرحظات للآملا

 ري صيص وقت دوتخهل يمكننا  •

 هم تى نفل حصوسجيل الولت

 ل دنعر وومسير الأ تيفك

 عندما الحاجة حسب يباتنا تتر

  ر؟لأموير اتغت

 عم  ستقدم الدر أنكع تشيفك •

 كلميعما الذي ك؟ لهذا المشار

م؟ ا ما يرى علبأن الأمور تسير

عر فيها تشلات جاهناك أي مهل 

 بيردتلا نم ديزم ىلإ ةجاحب كنأ

 عم؟دال منيد مزو الأ

  المشارك ل معهل تتواص •

 ل بشكمل  يعيفة ما الذرعلم

 ات قدييرغعن أي تتسأل جيد و

 عمه تي تدلا ةقيرطلا يف اهديري

 بها؟

  وأ اددرتم نيكراشملا دحأ ناك اذإ •

ا ت، فم الملاحظالإبداءتاح ر مرغي

 ه؟مدعله لعنك فمكلذي يا

ً

 تفق عليها ة ميقطرناك هل ه •

 ل لتباد ينملعال وانركيللمشا

 تظام حولبانلتعليقات ر والأفكاا

 لأمور؟ ية سير اكيف

  هيدل نوكي دق اضيأ نم •

ية كيف حول دةفيملاحظات م

  المشارك هذاسير الدعم ل

  امل؟ عوال

ً

 نظمة تقديم لمااقب تر يفك •

تخدم ف تسات وكيالخدم

 ل ماعت الظاوملاحتعليقات 

  ةدوج يف ريكفتلل نيكراشملاو

 هم مدى دعمقدم ولمعم االد

 ه؟ملتقديمالهم لع

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/framework/level#gen_checkIn_0_0
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  تقولا نم ريثكلا اًرخؤم يضقت اهنأ نم مغرلا ىلع نان نم هاق لتت يذلا معدلاب امًومع ةديعس ادنور  مثال:

 ة، دم الخدممقلك ل ذكرت ذذا تزعج نان وإنيد أرلا ت لأنها رهذا الأمندا وتطرح ر. لم ى ما يبدوها عل هاتفىعل

   .ةلكشم يف نان عوقو يف كلذ ببستي نأ نم ةقلق اهنإف

  .ةبعصلا تاثداحملا عم لماعتلا يف اعًم لوصولا ليجست تقوو ةيفيك ىلع اقًبسم قافتلاا دعاسي نأ نكمي

ية سير يفل كدشة حوالدرلشاي و ان منفنجال  لتناوينوعل أسبوقت كص صي تخى علنانندا ووتتفق ر

 بشكل عام.الأمور 

 رك . تدبخيرها ص بها أنالخاة الأطفال ز رعايك مرنتتحقق مكانت يضة وة مرا ابنهلدين نان ندا أ روشفتكت

  للاخ اهتلفط عم ةلكشم تثدح اذإ اهكيرشب لاصتلاا ىلع زكرملا عم قفتتو لًايلق ةتتشم تنانان أنها ك

  مل.عت العاسا

  أخرىد مفيدة موار

  يف امب - لامعلا عيمج لبق نم ةبولطملا ةفرعملاو تاراهملاو فقاوملا فصي :ملةالع القوى اةلقدر NDISإطار  •

  ها.يترؤوقع ن تت أكنيملتي اوالسلوكيات  -  ينفذلك المشر

 ِ

 نم لك كولسل تاعقوتلا ديدحت للاخ نم ةيقلاخلأاو ةنملآا تامدخلا ميدقت ززعت :SNDI كولس دعاوق ةنودم •

 . نليامعوال  NDIS ات خدممقدمي

  

ي الخدمةت لمقدمشاداإر - NDIS كولس دعاوق ةنودم •   . 

 ات خدممقدمي قبل ناء بها موفجب الة التي يدجوليير ااد معتحد :ةدوجلا تارشؤمو  NDISسة مارر ماييمع •

NDIS يف نيكراشملل تامدخلاو معدلا ميدقتل نيلجسملا NDIS . 

 

طة نشن بأكيون المشار يدعمنلذيا نمليالعوا NDISي ت لمقدمداشاإر ثافة:الكية عم عالات الدهار مفصيتو •

 ثافة.عالية الكية ية يومشخص

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/framework
https://www.ndiscommission.gov.au/about/ndis-code-conduct
https://www.ndiscommission.gov.au/providers/registered-ndis-providers/ndis-code-conduct-ndis-providers/ndis-code-conduct-guidance
https://www.ndiscommission.gov.au/providers/registered-ndis-providers/provider-obligations-and-requirements/ndis-practice-standards-0
https://www.ndiscommission.gov.au/providers/registered-ndis-providers/provider-obligations-and-requirements/ndis-practice-standards-1#paragraph-id-2721
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